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TO CHWC HUGONG DAO QUOC GIA (NSO) CUA BAN BUPNG TREN
QUAN DPIEM NAO TRONG VIEC QUAN LY NGUOI LON TRONG
HUGNG DAO (AIS)?

Hwéng dao khéng thé ton tai ma khéng c6 hang triéu ngwi
I&n, hau nhw tat ca 1a tinh nguyén vién, nhitng ngwdi da hé tro
Phong trao bang cach thwc hién mét loat céc vai trd va chirc ning -
tlr cac trai cho CAC EM S6l, THIEU.. dén viéc lanh dao T8 chic
Hwéng dao Quéc gia. Sw cong hién va cam két cta ho da cho phép
hang triéu ngwoi tré trén toan thé gidi trai nghiém Hwéng dao va
déng vai trd xay dwng trong cong déng. Ho 1a xwong séng clia
Phong trao cua ching ta.

Muc dich cta Chinh sach Thé gi¢i Ngwei Ioén trong Hwéng
dao 13 hd trg S ménh Hwéng Pao. Bang cach phat trién dwong 18i va
phurong tién dé cai thién chat lvgng 1anh dao & tat ca cac cdp thong
qua viéc cung cdp h tro va quan ly t6t hon tat ca nguwdi I6n, dan dén
viéc cung cap phuc vu t6t hon cho gidi tré.

Ngweoi Ién trong Hwéng dao [a mot trong ba finh vire chién
lwvge tao thanh mot T6 Chirc Hedng Pao Quéc gia (NSO) hoat dong
hiéu qua, dé la Chwong trinh doan sinh, Ngwei 1én trong Hwéng dao
va Phat trién t8 chivc. Viéc trién khai doi hoi méi tam nhin va kha nang
Ianh dao clia NSO va can duwoc tich hop (két hop lai thanh mét téng
thé€) vao k& hoach chién lwgc ctia TS chire.

/ CHU KY NGU’O'l LGN TRONG HUONG DAO \

Cdch tiép can dwoc néu trong Chinh sdch Thé gi¢i vé Ngwei 16n
trong Hwéng dao thira nhan khdi niém chu ky trong moi vai troé hodc
chivc ndng dworc thwe hién b&i Ngwei Ion trong Hwéng dao (AIS).

D6 la mét cach tiép can toan dién va cé hé théng cho phép xem xét
cdn than tat ca cdc khia canh viéc qudn ly ngwi Io'n trong Phong trao
va bao gém thu hit nhivng ngwei I6n ching ta can, hé trg’ cho ho
trong vai trd hodc chivc ndng ctia ho va hé trg’ sw phat trién ciing nhw
Iwa chon cho twong lai cua ho.

M6t hodc nhiéu lan ldp lai cta chu ky sé bao gém tdt cd cdc giai doan

\vc‘z thanh phan trong quang déi cia mét ngwdi Ion trong Phong traoj




TANG CUO'NG NANG LU’C CUA NSO THONG QUA VIEC T DANH GIA.

Viéc tang cwdng nang lyc clia T6 Chirc Hwdng Dao Quéc gia
(NSO) la mét khia canh khéng thé thiéu dé dat dugc Tam nhin 2023.
Chu ky tang cwong nang lwc dugc xay dwng dya trén cac nguyén tac
cai tién lién tuc, trong dé cdc NSO c6 thé danh gia nang lyc cla ho,
hoat dong wu tién clia ho, nhan hé trg' va theo dai tién trinh cda ho.

Cong cu ty danh gid Nguoi Ién trong Hwdng dao gidip T6 Chire
Huwdng Pao Quéc gia (NSO) cla ban danh gid mirc do phat trién va
tinh nhat quén cla minh v&i Chinh Sach Thé Gigi Nguoi Ién trong
Huwdng dao va cai thién quy trinh ndi bd cia minh dé tuyén dung, dao
tao va gilr chan cac nha lIanh dao (Huynh trudng).

Bang cich danh gid cac tiéu chi sau, ban sé c6 thé xac dinh
mirc d6 thwe hién cta T6 Chire Hudng Dao Quéc gia (NSO) trong cac
finh virc cGa Chu ky Ngwi I&n trong Hwéng dao nhu duoc dé xuat
trong Chinh sach Thé gi¢i Ngwi Ién trong Hwéng Pao va duoc phan
anh trong Tiéu chudn Chét lvgng cia WOSM - “Céng cu Déanh gia H6
tro Toan cau” (Global Support Assessment Tool - GSAT ).

Céc két qua la vi lgi ich cua riéng ban va sé gilip ban xac dinh
cac linh vue can cai thién trong Iinh vee Nguoi Ion trong Hwdng dao
(AIS), dé cd thé phéat trién thém hodc yéu cau hd tro.

~N

Global Support Assessment Tool (GSAT) la gi?

GSAT la Tiéu chuin chit lwgng thudc s& hirvu béi WOSM,
danh gia sy tuan thi cta Té chirc Hwéng dao Quéc gia (NSO)
d6i v&i cac thong 1@ thye tién qudc té€ trong Quan tri hivu hiéu
va chat lwgng Hwéng dao. y

TIEU CHi GSAT LIEN QUAN DEN NGU’O'l LON TRONG HUO'NG DAO.

Trong Cong cu danh gid hd tro toan cau (GSAT), theo phurong
dién 6 - Nguwoi Ion trong Huéng dao (AIS), T8 chirc Hwdng Dao quéc
gia (NSO) bt budc phai ¢6 quy trinh va THU TUC phii hop cho tat ca
ngudi Iodn dé€ dam bao VIEC thyc hién Chinh sich Nguwdi I16n trong
Huwdéng dao. Bao gom nhu sau:



e T6 Chlrc Hwdng Pao Qudc gia (NSO) ¢c6 mdt Chinh Sach
Ngw&i Lén Trong Hwéng Pao. M& ta cac quy trinh cho tat ca
tirng giai doan va cac bwdc trong Chu Ky Ngwei Lén (chu ky
lam viéc cla Huynh truedng), bao gdm viéc tuyén dung, bo
nhiém, hudng dan, gidm sat, danh gid va nghi huwu (cho tat ca
céc vj tri chrc vy quan trong & tat ca cac cdp cua td chirc).
Chinh sach nay phai dwa trén “Chinh sach Thé gidi Nguwoi Ion
trong Hwdéng dao” va dwogc xem xét lai thwong xuyén.

e T6 Chirc Huwdng Pao Qudc gia (NSO) c6 Uy ban Quéc gia
Ngwoi I&n trong Hwéng dao, bao géom cac thanh vién ¢6 kinh
nghiém lién quan. Uy ban can ¢4 sy can bing gidi tinh, gém
nguoi tré dudi 30 tudi va hoat dong phdi hop véi Uy ban Quéc
gia Chwong trinh Poan sinh (National Youth Programme
committee).

* T8 Chirc Hrdng Pao Quédc gia (NSO) cé ban mo ta vai trd va
str dung céc thoa thuan do6i bén khi b6 nhiém vao tat ca céc vi
tri chire vu. Thoa thudn (Hgp dong) nay thuwong xuyén duworc
xem xét va thong bdo cho tat ca cac bén lién quan.

* NSO x&c dinh va thyc hién mot hé théng tham dinh dé danh
gid hang nam tat cd cdc vi tri chirc vu (ca nhén vién chuyén
nghiép 1an tinh nguyén vién). K&t qua clia qué trinh nay dworc
ghi lai va thi hanh (1am ddng).

* NSO xdac dinh va thyc hién chinh sach thuwdng cong hay dén
boi r6 rang va canh tranh cho d6i ngl nhan vién chuyén
nghiép.

¢ NSO xac dinh va trién khai mot hé théng dé ghi nhan sy
déng goép clia ngudi Idn. Hé théng nay phai dwoc phé bién, va
ghi nhan déng goép dwoc Iwu lai.

* NSO ¢6 cac co ché thay thé hiéu qua cho cac vj tri ngudi Ién
(Nhan vién chuyén nghiép va tinh nguyén vién). Cac tinh
nguyén vién phai c6 céc diéu khoan c6 dinh cta sy bd nhiém.
*NSO ¢6 khung dao tao va phét trién ca nhan rd rang cho
ngwdi Ion (cd nhan vién chuyén nghiép 1an tinh nguyén). Méi
chwong trinh dao tao ¢ cadc muc tiéu ré rang, nang lwc toi
thiéu va duvgc thredong xuyén xem xét ra soat lai.



* NSO cung cdp cho mbi nguwdi Ién dwoc tuyén chon (ca nhan
vién chuyén nghiép 1an tinh nguyén) co héi dwgc dao tao ban
dau va lién tuc dwa theo nhu cdu, nang lwc va kinh nghiém
thyrc té cda ho. Tat ca ho so Hudn luyén déu phai lwu tri lai.

e Chwong trinh dao tao cta T8 chlrc Hudng dao Qubc gia
(NSO) phai chtra dwng nhitng diéu sau day: Cac khia canh nén
tang cla Hwdng dao, lanh dao, quan ly va cdc moi quan hé
(giao té).

* Trong Gido trinh dao tao clia NSO chira dung “sy tham gia
clia gidi tré trong viéc ra quyét dinh”.

* NSO cung cdp dao tao thudong xuyén cho cac Huén luyén
vién, bao gdbm cdc nang lwc chung sau: Nguyén tac co ban clia
Huwdéng dao, hoc tap nguwoi Ién, dao tao va tao diéu kién, quan
ly dao tao, cdc maoi quan hé.

* NSO ¢4 cac quy trinh va thu tuc pht hgp cho tat ca nguwoi
I&n dé dam bao thyc hién An toan khéi sy Tac hai. Ching bao
gom:

(1) Viéc B6 nhiém ngudi I6n dugce thire hién dé dam bao tat ca
cac kiém tra thich hgp dwoc thwc hién theo luat phap dia
phuong,

(2) An toan khéi tac hai Ia mdt phan bat budc clia quy trinh va
ndi dung dao tao.

CACH XU’ DUNG CONG CU NAY

Dé dat dwoc nhan thirc va hiéu biét r6 hon, ban can tham gia
vao tat ca cac bén cd lién quan chang han nhu Hoi déng quéc gia va
ban diéu hanh, Uy vién ngudi I16n trong hwéng dao, thanh vién Qy
ban, dao tao va cac tiéu ban AiS khac, ban cu tric chwong trinh doan
sinh va cac uy ban hodc b phan lién quan khac trong quy trinh viéc tw
danh gia nay.

Ddp &ng vé&i cac tiéu chi nén I3, véi kha nang tét nhat cla ban,
dua trén bang chirng dwoc cung cap theo tirng tiéu chi va dugc hoan
thanh bang céch rat ra kién thirc cho nhém cta ban.

Céc tiéu chi tu danh gid sau day bao gém céc thong & quoc té
t&t nhat va cung cdp mdt cai nhin chuyén sau vé cac tiéu chudn duorc
khuyé&n nghi cia WOSM. Tuy nhién, lwu y rang khong phai tat ca cac



tiéu chi c6 thé dwoc dp dung cho T6 chirc Hwdng Pao Quéc gia (NSO)
khi xét dén béi canh van hda, phap ly va ngir canh dia phuong.

P& str dung cdng cu nay, vui long thic hién tirng tiéu chi ty
danh gia va xac dinh nang lyc NSO cla ban bang céch dwa ra cau tra
&1 13 DO, VANG, Xanh 1, hodc XANH Luc dya trén cac giai thich dudi

day.

TRANG THAI GIAI TRINH N61 CACH KHAC
. NSO cuia t6i da khod
A L Khong <6 bing chimg | 1 g8 G xf.’?.ﬁ
KHONG TUAN THU nao cho thiy NSO da A ;2 >
lam bt ct didu ei quanh tiéu chi nay. C6
am hat,f”’ h‘,e”‘g' XUNE | thé né can thoi gian dé
quanh tiéu chi nay. bit dau.
C6 bing chirng ring | NSO cla t6i c6 thuwc
- NSO d3 thwc hién mét hién mét it vigc vé tiéu
THEO BUNG s didu (nhwng khong | chi nay, nhung c6 rat
VAI MUC phai tat ca) xung quanh nhi‘é~u diéu khac chung
tiéu chi nay. ta van c6 thé kham pha.
C6 Bing chivng ring | NSO cla toi dang lam
. NSO c6 hau hét moi viéc trén nhiéu myc &
THEO BUNG thiv xung quanh tiéu | day, nhung c6 phan
VAI MUC chi nay. N6 dwgc cap | con thiéu dé c6 thé xem
nhat va thwc hién. xét nham thwc hién tét
hon.
Bing chirng NSO c6 | NSO cha t6i dd hoan
moi th& xung quanh | thanh tiéu chi nay.
“ > ) tiéu chi nay. P6 1a cap | Ching t6i sé tiép tuc
TUANTHUDBAYDU Do psi thwe  hien, | cong viec tét va xem
thwong  xuyén dwoc | xét nd. va chia sé né
déanh gia va lam méi. nhw 13 mét thwc tién
tot nhit.
Khéng ap dung do hoan
R ; canh dia phwong hodc
KHONG AP DUNG lién quan dén tiéu chi
khéng twong ho'p khac.




Lwu y quan trong: cong cu ndy khéng nhdm muc dich la mét bai tap
chdm diém, nhung dworc NSO st dung lam tai nguyén tdng cwdng ndng
Iwrc nhdm xdc dinh cdc chién lworc dé cai thién.

CRITERIA OF TOOL - TIEU CHi CONG CU

4 Criteria Status
tiéu chi Tinhtrang

NSO c¢6 xac dinh r6 rang
nhirng viéc mo ta cac vai
tro cho tat ca cac vj tri

1 | ngwdi lé&n quan trong
(chinh yéu). Thwong
xuyén xem xét va truyén
dat cho tt ca cic bén
lién quan.

Panh gia nhu cau

NSO c6 mét quy trinh dé
danh gia nhu cau tuyén
DPanh gia nhu cau dung ctia NSO, danh sach
cdac vi triva cac tinh
trang nang lwc lién quan
c sau mdi ba nam.

1. RECRUITMENT

NSO c6 xdac dinh cac
chtvc ndng c6 dinh, ciing
nhw cac vi tri trach vu
chia sé cong viéc ngan
panhgidnhucau |3 |han (cach ti€p can
nhém), tat ca déu c6 cac
diéu khoan bé nhiém cé
dinh dé dam bao tinh co
dong trén tat ca cac
chirc vu ngwoi Ion.




10

Thu hat va lwa
chon

Thanh phan cidc nhém
lam viéc cia NSO phan
anh sw da dang cua cac
thanh vién tiém nang va
hién cé nhw tudi tac, giéi
tinh, dan tdc, kinh té xa
hoi, khuyét tat, ton gido
hodc tin ngwdong, kinh
nghiém va nang lwc.

Thu hat va lwa
chon

NSO thwc hién cac
phwong thirc thu hat va
Iwra chon cdia minh théng
qua viéc quang cdao tich
cwc cac vj tri trach vu va
cac co hdi tinh nguyén
c6 san. Diéu nay c6 thé
dwoc thwe hién méi nam
mdt [an, vi du: théng qua
cudc kéu goi m& hodc
mot cong viéc ti€p dién
hodc thwong trwe hoac
theo yéu cau.

Thu hat va lwa
chon

NSO c6 mét quy trinh ré
rang dé Iwa chon ngwi
I&n. Quy trinh nay dam
bao viéc trién khai thyc
hanh An toan khéi sw
Tac hai (SfH) nhw la mét
phan ctia tuyén dung, vi
du: thwc hién kiém tra
thich hop tai chd va tuan
tha phap luat dia
phwong.




Hop nhat
(Integration)

NSO cung cdp co hdi hoc
tap trong cong viéc cling
nhw tat ca thong tin lién
quan dén ndi dung va béi
canh cua phong trao
Hwéng dao trong qua
trinh hoi nhap.

Thoa thudn chung
(Mutual
agreement)

T6 chirc Hwéng Dao
Quéc gia (NSO) sir dung
mot quy trinh théa thuan
1an nhau cho phép ca hai
bén trao d6i va dong y vé
nhirng ky vong cho cac vi
tri trach vu cia minh.

B&Nhiém
(Appointment)

NSO da thiét 13p mét quy
trinh bé nhiém trong dé
néu ré nhirng ngwoi c6
trach nhiém thwc hién
viéc bd nhiém, th&i han
bé nhiém va quy trinh
gia han (renewal), phan
cong lai (reassignment)
hodc nghi hwu
(retirement) cGia ngwoi
I&n trong hwéng dao.

11
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Criteria Tiéu chi

Status

2. PERFORMANCE

Hwéng dan (Nhan
viéc)
(Induction)

10

NSO c6 mét quy trinh
quy nap dworc thiét 1ap
dé dam bao tit ca cac
théng tin lién quan dén
cac vi tri Ngwoi [én cu
thé dwgrc cung cap. Viéc
hwéng dan nay cé thé
bao gém cac muc nhw
tém tat vé nhiém vy,
gi@i thiéu vé nhém, dao
tao ban dau, hwéng dan
va hé trg’ ca nhan.

Dao tao (Training)

NSO c6 mét hé thong
dao tao tai ché cho phép
phat trién ca nhan cia
ngwei I&n va thu nhan
cac ky nang, kién thirc
b6 sung dé tao thuan lgi
cho viéc chuyén tir vai
tro va chivc nang nay
sang vai tro, chirc nang
khac (phan céng lai).

Pao tao (Training)

NSO da c6 mét hé thong
dao tao dam bao dé
dang tiép can v&i cac co
hdi dao tao vé tan suat,
gan giii, kinh nghiém va
diéu kién trwérc day dé
dang ky cda tat ca ngwoi
I&n (vd: 6 tinh dén kha
nang tiép can déi véi sw
da dang va khac biét cua
cac thanh vién).




Dao tao (Training)

NSO can phai c6 mot doi
ngli dao tao da dang,
bao gém ngwoi Ién tiv
tat ca cac ciu tric cda to
chirc, vao cac quy trinh
dao tao dé cai thién ning
Iwc tap thé.

Dao tao (Training)

NSO danh gia khudn khd
dao tao ctia minh it nhat
hai nam mét lan, dwa
trén nhin xét vé nhu
cau, vai trd va nang lwc
can cd, va tinh dén cac
xu hwéng xa hoi trong
gido duc va phat trién
ngwoi lén.

C6ng nhéan
(Recognition)

15

NSO c6 trién khai mot hé
théng dé ghi lai tat ca
cac kinh nghiém dao tao
cho tirng ngwoi va ghi
lai sw phat trién cac nang
lwc thu dwoc tiv ho.

13
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2. PERFORMANCE

Criteria

Status

Cong nhan
(Recognition)

16

NSO c6 mot hé théng
dé nhin biét ngwei
I&n cho viéc hoan
thanh khéa dao tao
can thiét va nang lwc
dat dwoc (vi du nhw
Dw Bj hay Huy Hiéu
Rirng). Cap cac chirng
chi da diéu kién ¢6
th&i han hiéu lwc theo
yéu cau.

Hé tro tai chivc
(In-service
support)

17

NSO cung cip hé tr¢
tai chirc trwc tiép va
day da cho Ngwoi Ién
(nhén vién chuyén
nghiép va tinh nguyén
vién), v.d. cac cudc
hop thwong xuyén véi
ngwdi hé trg, huin
luyén hodc tham quan
cac khéa dao tao va sw
kién. Sy hdé tro lam
cho ngwoi Ién cam
thay thoai mai vé&i vai
trd cta minh va thwc
hién thanh céng cac
hoat dong ma ho chiu
trach nhiém.




Quan ly thwc hién
(Performance
Management)

18

NSO da xac dinh chinh
sach va quy trinh Quan
Ly Thwc Hién dé dam
bao danh gia hang
nam cho tat ca cac vi
tri ngwoi Ién (nhan
vién chuyén nghiép va
tinh nguyén vién) dwa
trén thoa thudn chung
va sw hai long vé thwc
hién cta ho.

Thwc hanh quan ly
(Performance
Management)

19

Khi thwc hién chinh
sach quan ly thyc
hanh ctia NSO, danh
gia hang nam tap
trung vao viéc lap ké
hoach cho twong lai
va hé trg nguwdi Ion
trong khuén khé thoéa
thuin vé cac muc tiéu
va ky vong. Két qua
cua cac danh gia nhw
vay dworc ghi lai va thi
hanh.

Thwc hanh quan ly
(Performance
Management)

20

Quy trinh quan ly thwc
hién cia NSO dworc
thwc hién b&i nhivng
Huynh trwdng c6 kinh
nghiém, dwoc dao tao
vé muc dich, quy trinh
va két qua.

15



Criteria

Status

NSO ¢6 cac diéu
khoan bd nhiém cé
dinh cho tat ca cac vi

(Recognition)

g‘i‘yet dinh twong tri ngwdi 16m tinh
(Decisions for the 21 “g“‘,"?" (trich,vu .
2 Future) Trwdng) dé dam bao
0 tinh co déng va linh
= hoat trén tat ca cac vi
E tri.
0
0
0 Quy trinh quan ly
w thwc hién cia NSO
[ phai dam bao cac co
3 | Quyét dinh twong ché dwoc dwa ra sao
0 lai N - cr,io kf“a't ql’.lé thl:r’c t‘é'
b4 (Decisions for the cua cac danh gia hang
O |Future) nam dan dén mét
ﬁ thoa thudn vé quyét
6 dinh cho twong lai.
W
o
0 NSO 6 mét hé théng
dwoc xac dinh va
trién khai dé€ ghi nhan
Sw cong nhan 23 sw dong goép cua

ngwoi Ié&n (nhan vién
chuyén nghiép va tinh
nguyén vién).

16




Sw c6ng nhan
(Recognition)

24

Quy trinh c6ng nhan
danh cho ngweoi I6n
ctia NSO phai kip thi
ding lic, ca vé chinh
thirc va khéng chinh
thirc, va bén lau cho
moi ngwoi trong NSO
(vd: khoanh khic cam
on tai cac sw kién,
nhirng mau vat, gidy
cong nhan, phan anh
ngay lap tirc). Qua
trinh c6ng nhan

la minh bach cho tét
ca cac thanh vién cta
minh va dwgc xem
xét hai ndm mot lan.

17
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CAC TIEU CHi LIEN QUAN BEN NGU’O'l LON TRONG HWO'NG DAO

4. AIS RELATED CRITERIA

Criteria

Status

Sw tang trwong
(Growth)

25

NSO c6 chién lwge ting
s6 lwong ngwoi lon
trong NSO (chién lwgc
tang tredng AiS). Piéu
nay c6 thé bao gém viéc
quang ba cac vj tri chirc
vu, dao tao cé chat
lwong, quy trinh gia han
va tai phan b tét hon,
1ap k& hoach ké& nhiém
va lanh dao bén virng,
c6ng nhan ndi bd ciing
nhw bén ngoai hiéu qua,
V.V,

Gitr lai
(Retention)

26

NSO c6 mét hé thong
quan ly tinh nguyén
vién bao gém cac chién
lwgc dé duy tri chang
han nhw hoa nhap va
gidi thiéu, gitp dao tao
phu hop va dé tiép can,
6 hé théng hé trg’ cho
cac tinh nguyén vién
bao gém céng nhan
thanh tich cta ho, mang
lai cho ho cam giac than
thudc va hiéu biét vé sw
hitu ich cta nhirng gi ho
dang lam, v.v.




Ngwoi Ién trong
Hwéng dao va
Chwéng trinh tré

NSO c6 thiét 13p sw lién
két gitra Uy ban Ngwoi
I&n trong Hwéng dao

(Youth 27| va Uy ban Chwong trinh
Programme Poan sinh dé hé tro
and Adults in chéo cac chirc nang cua
Scouting) cac Gy ban nay.
NSO c6 co ché tiép
: h[\ k] I d Y e e
Khiéu nai va yéu nhan, quan 1y va glal
" quyét cac khiéu nai va
cau 28| khang nghi tir ngwei
(Complaint and . e N ’e
Appeals) I&n. Qua trinh nay phai
PP minh bach va ¢6 chirng
tw tai liéu.
NSO c6 mét hé théng
_ in ho phép dang ky thanh
Quan ly dv liéu C.Ao P ep\c?ar’lg y.t aP
(Data 29 vién ngwo'i lon. D liéu
dwoc thu thap ctia hé
management) o a i A
théng nay dap rng cac
yéu cau phap luat dia
phwong.
NSO da két hop cac giai
= ha én dé hd
thong tin (ICT 30 ’ g

support)

trong cac giai doan cua
chu ky Ngwo'i Ién Trong
Hwéng dao.
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Xac dinh nhirng diém yéu trong chu ky AIS ma can thiét lwu y tléc thoi

clhia ban:

2

TUYEN OUNG

BANH L'-!IFl
MAHU CAU

THU HUT VA
LUA CHON

THUC HIEN

QUYET 8INH CHO

TUONG LAI

!

TiCH HOR

|

THOR THUAN
CHUNG

!

Bd
MHIEM

l

NHAM CHUC

OAD TAO

HOAT BONG

HO TRO
TAI CHO

THAM BINH
DAMH GIA

DUYET BINH

PHAN CONG
LAl

NGHI HUU

6 mm

A

CONG NHAN




PHAN TiCH KET QUA
Céc cau tra 10 dwoc xac dinh véi: Sau khi dénh gid, hdy chia sé két qua
clia ban vai

Ban can phai xem xét 1ap k& hoach can
thiét cac bwéc dé thwe hién nhirng yéu
KHONG TUAN THU té quan ly ngwoi I&n dwoc dé xuat cia
Chinh sach Thé giéi ngwdi Ion trong
Hwéng dao ngay lap tirc.

Ban can phai khdm pha viéc 13p k&
hoach hanh déng dé dat dwoc sw tuan
THEO PUNG VAI MYC tha c6 kha thi hay khéng va ban c6 tat
ca cac ngudn lwc can thiét dé thwc hién
né.

Ban can xem xét tién hanh giam sat | danh
gia gitra ky, danh gia tién trinh hién tai ctia
THEO DUNG VAI MUC ban va thwc hién cac thay déi can thiét dé
phu hgp véi Chinh siach Thé gi¢i Ngwoi
Lén trong Hwéng dao.

Ban nén can nhic phan tich cich ban c6
thé dat dwoc cac tiéu chuan dit ra, xac
dinh xem c6 ché can cai tién hay khéng va
tim hiéu cach dé duy tri tiéu chuan hién tai.

TUAN THU PAY PU

Sau khi danh gig, chia sé két qua clia ban v&i cac bén lién quan va
ngwoi ra quyét dinh trong NSO cuia ban. Sau d6, trinh bay va thao luén
v6i Uy ban Quéc gia (Ban Pigu Hanh). Két qua sé gilip cac cudc thdo
ludn dé Iam ré tinh hinh NSO cdia ban, nang cao nhan thirc vé cac yéu
cau ngudn nhan lyc va cac nhu cau khac, va tim mét cach chuyén tiép
trong viéc xay dung nang lwc NSO cda ban.
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Chac chan rang ban sé c¢6 mdt hé théng theo déi va cap nhat
lién tuc dé dénh gid cac nhu cau hién tai va tiém nang clia NSO lién
quan dén Chinh sach Thé gi¢i ngwi I6n trong Hwéng dao.

CAC BUOC TIEP THEO BE TANG CUONG NANG LU’C

Sau khi hoan thanh viéc tu dénh gid va phan tich két qua, hay
1én lich mot cudc hop dé 1ap ké hoach hanh dong. Birng quén cac bén
tham gia lién quan nhuw: Pai dién ctia Uy ban Qudc gia va nhém didu
hanh, Uy vién Nguwoi Ién trong Héng dao, cac thanh vién Gy ban, dao
tao va cac ban AIS khac, cdu tric Chwong trinh Doan sinh va céc ay
ban hodc phong ban lién quan khac.

Nhiéu kha nang khéc nhau dé theo déi bao gom:

Uu tién (Prioritise)

Sau khi xem xét két qua cla ban, hdy wu tién cac hanh déng
chinh can thyc hién. Lién két diéu nay vdi k€ hoach chién lvgc clha
ban dé wu tién hanh dong. Néu ban khéng c6 k& hoach chién Ivgrc,
hay kiém tra cac tiéu chi c6 kha nang ngan chan sy phat trién cla t6
chtre.

Phéi hgp (Coordinate)

Thanh 18p cac cdu tric T6 chirc Hrdng dao Qudc gia (NSO) (vi
duy: nhém phat trién AiS) dé giai quyét cac van dé lién quan dén Chu ky
AIiS va dé chuan bi mot k& hoach thirc hién. B6 nhiém mot ngudi lanh
dao sé tham gia phu trach theo d&i qua trinh téng thé.

Tham gia/Tao mét mang Iwéi (Join/Create a Network)

Tham gia vao Mang luwdi Ngudi I&n trong Hudng Dao cép
vung, tao mdt mang lwdi NSO véi nhirng thach thire tvong ty. Chudn
bi mét dv an chung va ap dung cho cac quy bén ngoai. Ngoai ra, hay
két néi v&i cac NSO da giai quyét cdc thir thach twong tw nhw cda ban
dé c6 y twéng thwe hanh tét nhat.

Tim tai nguyén (Find resources)

Tai Dich vu AIS (services.scout.org/service/3), ban ¢d thé truy
cdp vao nhiéu ngudn lyc khac nhau, tir chinh sach va vi tri, bd céng cu
va hudng dan dén céc khéa hoc dién tir, hd tro trrc tiép (cad tryc
tuyén va tryc tiép), hoi thao va cac khéa dao tao. Bao gobm khong chi



tai nguyén dugc xudt ban bdi Hwéng dao & cdp Thé gidi va Vung, ma
con bao gém cac thye tién t6t nhat ciia NSO va céc tai nguyén bén
ngoai co lién quan.

Yéu ciu hé tror (Ask for support)

Xem xét viéc lién hé vé&i Trung tam hd tro' khu vec WSB dé
dugc hd trg va tr van. Hoan thanh viéc ty dénh gia ndy sé gidp ban
dwa ra yéu cau rd rang vé dich vu. Ban c¢6 thé glri Yéu cau dich vu
théng qua Nén tang dich vu WOSM tai services.scout.org va Trung
tam hd trg WOSM sé cung cap hé tro dich vu.

Thwc hién viéc dang gia lién tuc (Work on continuous assessmen)

Cai tién lién tuc 1a quan trong cho tat ca cac t6 chirc. Didu nay
dat dwoc théng qua
ddanh gia va theo dai tién trinh cda ban, cling nhu dénh gia lai nang luwc
ctia ban. Quyét dinh xem ban mudn hoan thanh cac cong cu ty danh
gid khac hodc théng qua GSAT tong thé quy trinh dénh gid. Ban ¢4 thé
tim hiéu thém vé GSAT tai services.scout.org/service/9.

ﬁBé’i véi Hwdng dao, stvc manh tw nguyén ma chiing ta cé khéng\

chi la Iwc Iwgng con ngwdi ching ta can dé dat dwoc siv ménh.
Vang, ching ta phu thudc hoan toan vao mét co’ ché Ion cia cdc
nha lanh dgo. Nhwng, bén canh dé, tinh nguyén la thi* ma ching
ta tich hop vao phwong phdp gido duc ciia minh va cé gang
truyén dat dén cdc thanh vién tré cda ching ta. Tiv nhiém vu don
gidn dau tién cua "lam viéc t6t méi ngay" théng qua viéc thiét ké
va thwe hién cdc dw an céng dong, ching ta gido duc cdac thanh
vién clia minh phuc vu ngwi khdc, cho di dé c6 thé nhan dworc.

Hwéng dgo tgo ra tinh ban trong sw Tinh nguyén.

Q'Scouts create a friendship in Volunteering) /

20.02.2020
Lé Hwéng - Bdo Pam Pwong
Chuyén ngiv tie Adults In Scouting Self- Assessment Tool-2019
World Scout Bureau Global Support Centre,
Kuala Lumpur

https.//www.scout.org/sites/default/files/library_files/AiS-Assessment_EN.pdf
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